ETIMESGUT SEHIT SAIT ERTURK DEVLET HASTANESI

HASTANE HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Sira . . . . N HIZMETIN EN GEC
No HIZMETIN ADI ISTENILEN BILGI/ BELGELER SUNULMA SUREST
T.C. Kimlik numarast yazili (15 yas tlizeri i¢in fotografli) kimlik :Il_lgf(tz_l?}gzylit islemleri:
o . belgesi(TC. Kimligi, evlenme ciizdani, siiriicii belgesi, varsa kurumun : . -
1. Poliklinik muayenesi e . e " . Hasta Muayenesi barkotta
verdigi saglik karnesi), adres ve telefon bilgileri beyani, ticretli hastalar . . . .
. belirtilen 1 saatlik siire
icin vezne makbuzu, ..
icerisinde
. . .. .| 1dk-30dk.
. Randevu istenilen giinde sira bulunmast durumunda hekim ismi . . .
2. Hekim se¢gme hakkinin kullandirilmasi e . (Provizyon sisteminde sorun
bildirilmesi
olmamasi durumunda)
T.C. Kimlik numarasi yazili (15 yas tizeri i¢in fotografli) kimlik belgesi,
3. Hasta yatis islemleri adres ve telefon bilgileri beyani, iicretli hastalar i¢in vezne makbuzu, | 1 dk.-30 dk.
Hasta yatig kagidi
Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden 10 is siinii
4. MR randevu yapilir), » gunu
5 Tomografi randevu (CT) 5;)11)1111(11;)1111( muayenesi sonrast hekimin istemi (otomasyon iizerinden | 1 is giinii
6 Tomografi (CT) sonug siiresi Tomografi sonucu kimlik belgesi ile acil rontgen biriminden alinir. 3 is wiinii
' MR sonug siiresi MR sonucu kimlik belgesi ile acil rontgen biriminden alinir. i
7 Ultrason Randevu Poliklinik muayenesi sonrast hekimin istemi (otomasyon iizerinden | 1 is giinii _
yapilir), 45 giin ( meme USG icin)
. Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden | , . . .
8. Odyoloji 1 is giinii
yapilir),
9. Kemik Dansitometrisi 5;);1111(115111( muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden i s ot
10. EKO randevu Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden 1 is giinii
yapilir),
11 EEG randevu Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon {iizerinden 10 is giinii
yapilir),
12 EMG randevu Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden i 5 g
yapilir),
13. Eforlu EKG Poliklinik muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden 1 gt
yapilir),
14, Solunum Fonksiyon Testi gg)ll)tlﬁli)nm muayenesi sonrast hekimin istemi (otomasyon iizerinden 0—1 saat
15 Endoskopi / Kolonoskopi 5;)11)1111<11r1)mk muayenesi sonrasi hekimin istemi (otomasyon iizerinden 7
16. Muhtelif réntgen cekilmesi EgIl)lllfllrl)mk muayenesi sonrast hekimin istemi (otomasyon {iizerinden 1_92saat
Ultrason, Doopler Usg, Kemik .
17. Dansitometrisi, Eko, Emg, Eeg, Rontgen | Kimlik belgesi ile muayene oldugu hekimden sonug alinir. Islem bitikten sonra
cekilmesi sonuc siiresi
. Poliklinik muayenesi sonrast hekimin istemi (otomasyon iizerinden | .. . ..
18. Mamografi randevu . 3 is giinii
yapilir), Eski mamografi ve ultrason sonuglari
19. MAMOGRAFI SONUC Kimlik belgesi ile muayene oldugu hekimden sonug¢ alinir. 3 ig giinii
Oziirlii Saglik Kurul Raporunun | Talep dilekgesi, 3 adet fotograf (Son alt1 aylik), T.C Kimlik Numarasi
20. diizenlenmesi (ALO 182 den randevu alarak | yazili (15 yas tizeri igin fotografli) Kimlik fotokopisi, var ise eski | 10 is giinii
dilekge ile bagvuran hastalar igin) raporun fotokopisi
{se gl Durum b‘1ld1r1r, Silahli-Silahsiz Talep dilekgesi, 3 adet fotograf (Son alt1 aylik), T.C Kimlik Numarast | ,. . .
21. 0zel giivenlikler ve Silah ruhsati raporlarinin W N o . 3 is giinit
. . yazili (15 yas lizeri i¢in fotografli) Kimlik fotokopisi,
diizenlenmesi
Malzeme raporlart ve Isitme cihazi | T.C Kimlik Numarasi yazili (15 yas iizeri i¢in fotografl)) Kimlik | ., . ..
22. . . . 1 is giinii
raporlarinin diizenlenmesi fotokopisi,
Hasta Haklan Birimine basvurusunun Yaglll basvuru yapacak hasta ve yakinlarimin kl'mhk ve adres beyanlaflnl
23. . dogru yapmalari ve verilen formu doldurarak imzalamalar1 veya Saglik | 5 dk
kabulii S . .
Bakanlig: sitesinin hasta haklari sayfasi iizerinden internet bagvurusu
Elden takipli ibareli savcilik veya mahkeme yazisi veya Talep
24. Hastaya ait hastane kayitlarinin verilmesi dilekgesi,(Kendisi, 18 yas alt1 i¢in anne babasi, vasi veya vekili imzal1), | 3 is giinii
T.C. Kimlik numarasi yazili (15 yas iizeri i¢in fotografli) kimlik belgesi,
25. Sikayet bagvurusuna cevap verilmesi Dilek¢e(Kimlik ve adres bilgilerini i¢eren), 15 is giinii
2. 56l e Bassurisius @syEs vl Dllekge(Klmhk ve adres bilgilerini iceren) veya elektronik ortamda | 15 is giinii
internet sayfamizdan bagvuru
217. Ameliyat plani ve gerceklestirilmesi Hastanin yatis onayi, hastanin tiim tetkikleri Hekimin ameliyat giinlerinde
28. Epikriz raporu TC. Kimlik numarasi yazili kimlik belgesi 1 saat
29. Ameliyat raporu TC. Kimlik numarasi yazili kimlik belgesi 1 saat
30. g‘ég‘;g;lelk tedavi kapsaminda kii¢ik cerrahi TC. Kimlik numaras1 yazil kimlik belgesi, hastanin tiim tetkikleri 1-3 saat
e TC. Kimlik numaras1 yazili kimlik belgesi, hastanin tiim tetkikleri,
31. Siirekli 1la¢ kullanim rapor hekim istemi 1-2 saat
Ilk Miiracaat Yeri Ikinci Miiracaat Yeri
Unvan Bashekim Yardimcisi Unvan Bashekim
Adres Istasyon Mah. Leylak Cad. No: Etimesgut Sehit Sait Ertiirk Adres Istasyon Mah. Leylak Cad. No: Etimesgut Sehit Sait Ertiirk
Devlet Hastanesi Etimesgut/ ANKARA Devlet Hastanesi Etimesgut/ ANKARA
Tel 0(312)552 55 00 Tel 0(312) 552 55 00
Faks 0(312) 243 16 42 Faks 0(312) 243 16 42
E-Posta bilgi@etimesgutdh.gov.tr E-Posta bilgi@etimesgutdh.gov.tr




